
 

 

TERON PORTAL 

 

Prvi korak je da se javite nama (mejl,viber, poziv) i da nam pošaljete mejl sa kojim želite da pristupate 

Teron portalu. Nakon što nam dostavite mejl, mi vam šaljemo aktivacioni mejl gde unosite šifru sa kojom 

ćete se u buduće prijavljivati na portal. Ako ne dobijete mejl u Inbox-u, proverite Spam folder.  

Ukoliko vam se zagubi link, možete pristupiti putem dole navedenog linka.  

https://fis.teron.rs/sr/user/login 

 

 

Kada se prijavite, početna stranica je stranica „moji uređaji“, tu vidite sve uređaje koji se vode na vas. Ukoliko ih 

imate više, svi će biti prikazani u spisku.  

  



 

 

ARTIKLI  

Stranica sa artiklima omogućava pregled i pretragu svih artikala na vašim uređajima. Omogućeno je filtriranje po šifri, 

nazivu, GTIN broju i uređaju. Klikom na strelice u zaglavlju tabele sa listom artikala, možete vršiti sortiranje po 

rastućem ili opadajućem redosledu. Zelena kvačica u poslednjoj koloni označava da je artikal sinhronizovan sa 

uređajem, dok crven simbol X označava da izmene još nisu poslate na uređaj. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvoz artikala 

Listu artikla je moguće izvesti u CSV i Excel formatu klikom na dugme Izvoz i odabirom željene opcije. Sistem će 

izvesti listu svih artikala koji odgovaraju uslovu pretrage. Na primer, ukoliko ni jedan filter nije izabran, sistem će 

izvesti sve artikle. Ukoliko želite da izvezete artikle samo za određeni uređaj, prvo izaberite iz padajuće liste uređaj, 

kliknite na lupu da biste potvrdili pretragu i zatim na dugme Izvoz. 

Unos i izmena artikla 

Dodavanje novog artikla vrši se klikom na dugme Dodaj sa stranice Artikli, dok izmenu postojećih vršite klikom na 

naziv željenog artikla u tabeli. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Uvoz artikala 

Ukoliko želite da masovno dodate veći broj artikala u sistem i imate spremnu listu u CSV ili Excel formatu, možete to 

učiniti klikom na dugme Uvoz. Datoteka treba da sadrži sledeće kolone: 

• SERIAL (serijski broj uređaja) 

• UUID (jedinstveni identifikator proizvoda u UUID v4 formatu 

• ARTICLE ID (šifra proizvoda) 

• NAME (naziv proizvoda) 

• UOM (jedinica mere) 

• PRICE (cena proizvoda) 

• TAX GROUPS (oznaka poreskih stopa) 

• GTIN (identifikacija trgovačkih jedinica) 

 

Više detalja oko pravila za masovni uvoz možete pogledati na 

stranici klikom na link Pojašnjenje kolona. 

Na stranici za uvoz možete izvršiti dodavanje artikala za konkretan 

uređaj ili više njih. Ukoliko to činite za konkretan uređaj, izaberite 

uređaj iz padajuće liste i ubacite datoteku u polje označeno 

isprekidanom linijom. Datoteka ne treba da sadrži polje SERIAL, 

odnosno ukoliko postoji biće ignorisano. 

Ukoliko dodajete artikle za više uređaja, kolona SERIAL je obavezna 

i potrebno je da se poklapa sa serijskim brojem vaših uređaja. 

Nakon završenog procesa dodavanja, pojaviće se izveštaj o statusu 

uvoza. 

 

 

KOMITENTI  

Stranica Komitenti omogućava pregled i pretragu svih komitenata na vašim uređajima. Omogućeno je filtriranje po 

nazivu, broju kupca i uređaju. Klikom na strelice u zaglavlju tabele sa listom komitenata, možete vršiti sortiranje po 

rastućem ili opadajućem redosledu. Zelena kvačica u poslednjoj koloni označava da je artikal sinhronizovan sa 

uređajem, dok crven simbol X označava da izmene još nisu poslate na uređaj. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Universally_unique_identifier#Version_4_(random)
https://www.gtin.info/


 

 

Izvoz komitenata 

Listu komitenata je moguće izvesti u CSV i Excel formatu klikom na dugme Izvoz i odabirom željene opcije. Sistem će 

izvesti listu svih komitenata koji odgovaraju uslovu pretrage. Na primer, ukoliko ni jedan filter nije izabran, sistem će 

izvesti sve podatke. Ukoliko želite da izvezete komitente samo za određeni uređaj, prvo izaberite iz padajuće liste 

uređaj, kliknite na lupu da biste potvrdili pretragu i zatim na dugme Izvoz. 

Unos i izmena komitenata 

Dodavanje novog komitenta vrši se klikom na dugme Dodaj sa stranice Komitenti, dok izmenu postojećih vršite 

klikom na naziv željenog komitenta u tabeli. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Polja Uređaj i Naziv komitenta su obavezna, dok su ostala opciona. 

Da bi novi podaci koje ste uneli ili postojeći koje ste izmenili bili vidljivi na uređaju, potrebno je da 

pokrenete sinhronizaciju komitenata sa uređaja. 

Uvoz komitenata 

Ukoliko želite da masovno dodate veći broj komitenata u sistem i imate spremnu listu u CSV ili Excel formatu, možete 

to učiniti klikom na dugme Uvoz. Datoteka 

treba da sadrži sledeće kolone: 

• SERIAL (serijski broj uređaja) 

• UUID (jedinstveni identifikator 

proizvoda u UUID v4 formatu 

• CLIENT NAME (naziv komitenta) 

• CLIENT NUMBER (broj kupca) 

• STREET (ulica i broj) 

• CITY (grad) 

• EMAIL (email adresa) 

• PHONE (broj telefona) 

  

https://doc.teron.rs/#Komitenti
https://en.wikipedia.org/wiki/Universally_unique_identifier#Version_4_(random)
https://tap.sandbox.suf.purs.gov.rs/Help/view/1601869521/%D0%A0%D0%B0%D1%87%D1%83%D0%BD-%D1%81%D0%B0-%D0%B8%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%98%D0%BE%D0%BC-%D0%BA%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B0/sr-Cyrl-RS


 

 

Više detalja oko pravila za masovni uvoz možete pogledati na stranici klikom na link Pojašnjenje kolona. 

Na stranici za uvoz možete izvršiti dodavanje komitenata za konkretan uređaj ili više njih. Ukoliko to činite za 

konkretan uređaj, izaberite uređaj iz padajuće liste i ubacite datoteku u polje označeno isprekidanom linijom. 

Datoteka u tom slučaju ne treba da sadrži polje SERIAL, odnosno ukoliko postoji biće ignorisano. 

Ukoliko dodajete komitente za više uređaja, kolona SERIAL je obavezna i potrebno je da se poklapa sa serijskim 

brojem vaših uređaja. 

Nakon završenog procesa dodavanja, pojaviće se izveštaj o statusu uvoza. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RAČUNI 

  

Račune možete pretraživati po Tipu-u računa, Tipu transakcije ili za određeni vremenski period. 

Kada kliknete na PFR broj računa, portal vas preusmerava na portal poreske uprave, kako bi videli da li je određeni 

račun proveren od strane poreske upravi i možete videti kako fisklani isečak izgleda realno. 

Takođe možete da preuzmete razne izveštaje kao što su:  

  



 

 

 

Moj profil 

Svom web korisničkom profilu možete pristupiti klikom na strelicu pored vašeg imena u gornjem desnom uglu. Na 

ovoj stranici možete da uradite promenu imejl adrese i promenu lozinke. Ukoliko menjate imejl adresu, nova će 

postati aktivna tek kada je verifikujete. Do tada će stara i dalje važiti. Ne zaboravite da je imejl ujedno i korisničko 

ime za prijavu na web portal, tako da nakon promene koristite novu adresu prilikom prijave. 

Odjava 

Nakon završetka rada na web portalu, iz sigurnosnih razloga savetujemo da se odjavite klikom na link Odjavi se koji 

se nalazi u padajućem meniju u gornjem desnom uglu. 

 

Veći deo uputstva sa ovog dokumenta preuzeto je sa Teron korisničkog uputstva https://doc.teron.rs/  .  

Ralink 10.04.2023.  

www.ralink.rs 

https://doc.teron.rs/

